
ESTRATTO DEL BILANCIO SOCIALE 2010

INTRODUZIONE DEL PRESIDENTE.

Avis Veneto è giunta alla quarta edizione del Bilancio Sociale, continuando 
così il nostro impegno per una comunicazione estesa 

e nella valutazione critica delle nostre attività.

IDENTITÀ E GOVERNANCE.
VISIONE, MISSIONE, VALORI, OBIETTIVI. 

L’associazionismo dei donatori volontari, anonimi, periodici, non remunerati è fina-
lizzato a garantire il fabbisogno di sangue per tutti gli ammalati, sempre, ovunque e 
comunque. L’ulteriore obiettivo è quello di fornire questa autosufficienza assicuran-
do la sicurezza di donatore e ammalato.
Per garantire un supporto adeguato al sistema sanitario sono fondamentali la con-
tinua promozione del volontariato del dono del sangue, la capillare presenza nel 
territorio, la collaborazione con le Istituzioni pubbliche, un efficiente organizzazione 
associativa. Il patrimonio valoriale di Avis Veneto  è composto, oltre ai principi pro-
priamente del volontariato come la solidarietà, la gratuità, l’uguaglianza, la giustizia, 
anche da principi civili come la democraticità, la partecipazione, la sussidiarietà. 

Il contesto Veneto.

La popolazione residente in Veneto, all’1-1-10, era di 4.912.438 persone, 
2.404.721 maschi e 2.507.717 femmine. 
La popolazione dei potenziali donatori di sangue, dai 18 ai 65 anni di età, corrispon-
deva a 3.106.566 persone, 1.571.495 maschi e 1.535.071 femmine.
I donatori di sangue rappresentano il  5% della popolazione di riferimento  la pro-
vincia con la percentuale maggiore è Belluno con 6,4% , quella con la percentuale 
minore è Padova con 4,29%, mentre la provincia con il maggior numero di donatori 
è Vicenza con 33.197 donatori (6,06%).
Gli stranieri residenti in Veneto sono 480.616, di cui 244.031 maschi e 236.585 
femmine, pari al 9,7% della popolazione residente. Si è evidenziato che molti sono 
già stati donatori di sangue nel paese di origine o sono attirati alla donazione come 
strumento di integrazione e di riconoscenza verso il nostro paese che li ospita. 
Spesso, purtroppo, gli stranieri immigrati non hanno adeguate conoscenze riguardo 
ai criteri di idoneità, ai corretti stili di vita, alle modalità di iscrizione e donazione, alle 
tutele e garanzie previste dalla legge per il donatore.

Chi siamo.
 

L’associazione è costituita in rete. Questa è formata da alcune realtà di coordina-
mento e indirizzo, come Avis regionale, le 6 Avis provinciali e l’Abvs (Associazione 
Bellunese Volontari del Sangue: una federata di Avis Nazionale), e dalle 333 Avis e 
54 ABVS locali, che hanno il rapporto diretto con i soci e li organizzano per l’invio 
alla donazione.
Nel 2010 i soci sono così rappresentati.

In Veneto sono presenti complessivamente 157.003 donatori volontari di sangue, 
associati e non, pertanto Avis Veneto e ABVS rappresentano l’81,9% di tutto il 
parco donatori regionale.

Il campione a cui si riferiscono i dati sotto elencati è relativo a  101.454 soci attivi 
pari al 78,82% dei donatori globali AVIS nel Veneto corrispondenti a  128.712 soci. 
Da rilevare i soci di nazionalità straniera del 1,16 %, dato dalla media  delle donne 
1,48%  e degli  uomini 0,99%.

Su un totale di  236 questionari relativi a 101.316 donatori si rilevano la seguente 
suddivisione per età dei donatori:

Provincia	 Donatori 	 Soci 	 Soci 	 Totale	

	 	 attivi	 collaboratori	 non donatori

Padova	  23.366	 206	   553	  24.125

Rovigo	   9.965	 253		   10.218

Treviso	  31.226	 143	 4.265	  35.634

Venezia	  29.033	 247	   543	  29.823

Verona	  20.528	 138	   593	  21.259

Vicenza	   8.202		    122	   8.324

Totale	 122.320	 987	 6.076	 129.383

Belluno	   6.392	   2	    15	   6.409

Totale Veneto	 128.712	 989	 6.091	 135.792

		  Uomini	 Donne	 Totale
	

Donatori citt.	 67.979 	 99,01%	 32.313 	  98,52%	 100.292 	 98,84%

italiana	

Donatori citt.	   231 	  0,34%	   182 	   0,55%	    413 	  	 0,41%

 europea	

Donatori citt.	   446 	  0,65%	   303 	   0,93%	    749 	  	 0,75%

extraeuropea	

	 Totali	 	 68.656 	 100,00%	 32.798 	 100,00%	 101.454 	 100,00%
						    

Uomini su campione	 68.656 	 67,67%				  

Donne su campione	 32.798 	 32,33%				  

fasce d’età	 18-25	 26-35	 36-45	 46-55	 56-65

        %	 10%	 20%	 30%	 25%	 15%

Donatori attivi	 10.010	 20.003	 30.940	 25.448	 14.915

Distribuzione per fasce d’età dei donatori



IL SISTEMA DELLE RELAZIONI: GLI STAKEHOLDERS.

Il sistema degli Stakeholders di Avis Veneto può così essere rappresentato.

LA RELAZIONE SOCIALE.

 Le attività 2010.
Gli obiettivi di Avis Veneto per il 2010 erano:
• sul piano quantitativo,  quello di raggiungere un incremento delle donazioni di san-
gue intero del 3% così come richiesto dalla programmazione sanitaria regionale;
• sul piano associativo, di portare a regime l’attività dei nuovi organismi  eletti nel 
corso dell’anno precedente.

La raccolta del sangue
Il primo risultato è stato complessivamente raggiunto.

L’aumento delle donazioni di globuli rossi si è attestato a +3,3%  ma i risultati sono 
stati diversi nelle varie provincie.
 

 La raccolta associativa

La raccolta associativa continua a rimanere un fattore fondamentale per garantire 
l’autosufficienza regionale e nazionale  di emoderivati . L’avvio del processo di au-
torizzazione e accreditamento selle nostre sedi di raccolta da parte della Regione 
Veneto,  ha comportato  la chiusura di 18 Unità di raccolta ma complessivamente le 
uscite sono aumentate (+21). La realtà più penalizzata è stata quella di Treviso che 
ha visto un -6,39% della raccolta associativa (a fronte della chiusura di ben 16 unità 
di raccolta) mentre Padova è aumentata dell’8% e Venezia del  3,8%. 
Complessivamente la raccolta associativa 2010 ha permesso di raccogliere 37.649 
donazioni, +487 rispetto al 2009 ovvero +1,2%. La raccolta è stata svolta presso 
i due centri trasfusionali di Mestre presso l’Ospedale all’Angelo e a Padova di via 
Trasea,  in 94 Unità di raccolta per complessive 733 seduta di raccolta che hanno 
coinvolto 116 Avis territoriali.

L’obiettivo da raggiungere è quello di certificare la sicurezza e la qualità della nostra 
raccolta, solo così potremo affrontare il prossimo esame : quello del Plasma Master 
File. Si tratta di un tardivo adeguamento della normativa italiana alle prescrizioni  
internazionali, che attesterà  la qualità della nostra raccolta pari a quella dell’industria 
farmaceutica.  

 L’attività di proselitismo e gestione dei donatori.

Il secondo risultato che abbiamo perseguito, l’attivazione completa  dei nostri nuovi 
organismi associativi, a nostro parere, è stato anch’esso completamente raggiunto. 
Volendo valutare le performance associative si possono segnalare: 
- Nuovi iscritti: 10.155. Un dato equivalente a quello 2009 (-22)  e corrispondente 
al 7% del totale donatori attivi
 

• Nel corso del 2010 la differenza positiva  tra la somma di nuovi iscritti ed ex do-
natori che hanno ripreso a donare, e quella dei cancellati (sospesi definitivamente o 
che non hanno donato negli ultimi 2 anni)  più i  trasferiti è aumentata del   83 % : 
un piccolo segnale che ci fa ben sperare.

• Indice donazionale:1,77. Un dato in leggero calo rispetto agli anni precedenti 
(-0,01).

	 DIMT	 PROGR.	 FATTO 	 % FATTO

1	 BL	 12.708	 13.188	 103,8
2 	 TV	 41.406	 41.002	   99
3	 VE	 46.159	 44.872	  97,2
4	 RO	 19.283	 18.990	  98,5	
5 	 VI	 44.018	 44.907	  102
6	 PD	 41.689	 42.911	 102,9
7 	 VR	 53.771	 53.851	 100,1

VENETO	 259.034	 259.721	 100,3

Obiettivi programmazione Veneto 2010

I dati della raccolta degli associati AVIS/ABVS

		  SANGUE 	 PLASMA	 PIASTRINE	 TOTALE

	 2007	 176.942	 34.352	 4.484	 215.778
	 2008	 179.289	 34.800	 4.880	 218.969
	 2009	 181.725	 35.317	 5.059	 222.101
	 2010	 186.459	 35.731	 5.269	 227.459
					   
Diff. 2007/2010	  9.517	 1.379	 785	 11.681

	 TREVISO	  	 12.077 	 12.077 	 298 	 40,53	  62	  40
	 MESTRE SRC	 10.211 	  5.592 	 15.803 	 160 	 34,95	  19	  19
	 PADOVA	  4.953 	  4.816 	  9.769 	 275 	 17,51	  24	  35
 	  	  	 	  	  	  	  
	 Totali	 15.164 	 22.485 	 37.649 	 733 	 	 105	 94

Donazioni in 	   Donazioni 	   Tot. racc.	  Uscite 	 N° medio 	Comunali che 	 	Sedi racc. 	
Centro Trasf. 	 nella raccolta 	 Associativa 	esterne	 di sacche	 effettuano racc. 	 autorizzate
	 esterna	 	 per uscita	 esterna

 	 	 Nuovi 	     Ex don. 	 Cancellati	   Trasferiti 	 Differenza
	 	 Iscritti 	 ripr. a donare	 	 ad altra com.

	 Venezia	  2.299	   333	 1.361	  88	 1.183
	 Verona	  1.534	   223	 1.398	  70	  289
	 Vicenza	    769	   105	   444	  26	  404
	 Padova	  2.035	   245	 1.087	 100	 1.093
	 Treviso	  2.517	   462	 2.285	 158	  536
	 Rovigo	    621	    53	   341	  35	  298
	 Belluno	    380	    45	   388	  10	   27
	
	 Totale	 10.155	 1.466	 7.229	 487	 3.830



ATTIVITÀ ASSOCIATIVA ISTITUZIONALE DI AVIS VENETO.

Nel corso del 2010 sono stati realizzati:
• 1 Assemblea regionale;
• 9 Consigli regionali;
• 24 Esecutivi regionali.

Incontri per progetti o commissioni:
• 7 incontri per Festa regionale;
• 14 incontri per progetti con Avis Nazionale (Avis per Telethon, Girovoliamo, gior-
nale Avis Sos, Progetto Avis America Latina);
• 2 incontri per sito web regionale;
• 2 incontri con tesorieri Avis provinciali;
• 5  incontri con le Associazioni del Dono;
• 4 incontri del Comitato di redazione di Dono e Vita;
• 5 incontri per progetto scuola interassociativo;
• 13 incontri e manifestazioni per il progetto “Musica nel Sangue” edizione 2 e 3;
• 6 incontri della Commissione giovani;
• 2 incontri della Commissione scuola;
• 5 incontri del  Comitato per il Fondo interassociativo;
•16 incontri vari (Progetto Università, Agesci, Associazione Noi, Progetto Immigrati ecc.).

Nel corso del 2010 l’attività di Avis Veneto è stata particolarmente intensa nella pro-
mozione della Fondazione Tes per la ricerca scientifica e nella gestione della società 
Emoservizi, che produce materiali e servizi per Avis su tutto l’ambito nazionale.
Incontri associativi:
• 5 incontri con Avis Nazionale;
• 2 incontri con Avis Friuli Venezia Giulia;
• 2 incontri tra Associazioni partecipanti all’Accordo Interregionale Plasma.

I rapporti con le altre realtà Avis sono stati molto fitti e importanti. Avis Veneto ha 
continuato a svolgere l’attività di coordinamento di alcuni progetti nazionali (rac-
colta fondi per Telethon, l’iniziativa Girovoliamo, la redazione del periodico Dono 
e Vita) e della componente associativa, Avis e Fidas, delle 11 regioni e provincie 
autonome facenti parte dell’Accordo Interregionale Plasma. Un particolare impulso 
è stato dato al rapporto con Avis Friuli Venezia Giulia nell’ottica di condividere alcune 
progettualità comuni e di ottimizzare l’utilizzo di competenze e risorse. In tal senso 
si è deciso di mantenere una consultazione periodica tra i due Esecutivi regionali e 
sono state gettate le basi per una serie di iniziative comuni che si realizzeranno nel 
corso del 2011. 
Partecipazioni ad Assemblee, Feste, Manifestazioni associative:
• 30 partecipazioni 
Partecipazioni a corsi e convegni:
• 14 partecipazioni (argomenti : privacy, Telethon, cooperazione internazionale, Ter-
zo settore, bilancio sociale).

Commissioni sanitarie e convegni:
• 5 riunioni OSST (Organismo di supporto tecnico-scientifico del CRAT);
• 1 riunione AIP (Accordo interregionale plasma);
• 2 riunioni CNS (Centro Nazionale Sangue);
• 1 incontro Dimt (Dipartimento interaziendale di medicina trasfusionale);
• 2 incontri con Assessorato regionale alle Politiche Sanitarie.
La presenza di Avis Veneto ai tavoli della programmazione regionale e nazionale 
sulla raccolta è stata costante, così come l’impegno per risolvere le problematiche 
inerenti la gestione delle convenzioni dipartimentali. 
Un particolare impegno è stato anche profuso nel gruppo di lavoro per l’informa-
tizzazione del sistema trasfusionale veneto, allo scopo di poter avere a disposizione 
dell’asso ciazione una seri e di dati importanti per valutare e programmare la no-
stra attività. L’Assessore regionale alle Politiche sanitarie, Sig. Coletto, ha avuto due 
incontri con l’Associazione, partecipando anche ad un nostro Consiglio Regionale 
allargato ai Presidenti Provinciali.

Incontri con ULSS del Veneto:
• 7 incontri
Attività di Avis Veneto proprie o in collaborazione:
• Ciaspolada Avis Giovani ad Auronzo (BL)  il 06-03-10;
• Convegno “La ricerca e il volontariato al servizio dell’ammalato” con Fondazione 
Tes a Selvazzano di dentro (PD) il 13-04-10;
• Manifestazione “Goccia su Goccia, Red devolution” presso le Università degli studi 
di Venezia, Padova e Verona  il 04-05-10;
• Convegno “La ricerca scientifica sulle cellule staminali” con fondazione Tes a San 
Giorgio in bosco (PD) il  07-05-10;

• Torneo interregionale calcio Avis con FF.AA., Avis Pelle-
strina, Avis FVG a Pellestrina (VE) il 08-05-10;
• Finale Musica nel Sangue 2, con Fidas Veneto e ABVS a 
Padova il 15-05-10;
• Festa Regionale Avis Veneto con Associazione Rugby for life e Avis Provinciale di 
Treviso a Conegliano il 13-06-10; 
• Partenza Girovoliamo con Avis Nazionale e Helvision a Jesolo (VE) il 31-07-10;
• Tappa Girovoliamo a Caprino (VR) il 01-08-10;
• Arrivo Girovoliamo a Chioggia (VE) il 14-08-10;
• Convegno su Sicurezza stradale con Avis Giovani a Jesolo (VE) il 28-08-10;	
• Gara Kart Avis Giovani a Jesolo (VE) il 28-08-10;
• Raduno ciclistico Avis Veneto a Castelfranco (TV) il 05-09-10;
• Intervento spot nel corso della Manifestazione aerea delle Pattuglia Acrobatica 
dell’Aeronautica Militare “Frecce Tricolori” a Jesolo (VE) il 05-09-10;
• Convegno Avis e Immigrati a Concordia Sagittaria (VE) il 17-10-10;
• Convegno Associazioni del Dono a Verona il 23-10-10;
• Forum regionale Giovani a Cittadella (PD) il 06-11-10;
• Convegno “Prospettive future per l’utilizzo delle cellule staminali” con Fondazio-
ne Tes a Schio (VI) il  13-11-10;
• Giubileo del donatore con Avis Provinciale Treviso a Motta di Livenza (TV) il 18-12-10;
• Festa di Natale con immigrati del Veneto Orientale a Portogruaro (VE) il 19-12-10
Materiale promozionale prodotto;
• 164.000 Segnalibri per le Biblioteche comunali;          
• 120 banner “Un gioco da ragazzi” per i campi da gioco;         
• 53.000 copie dell’opuscolo “Che forte andare piano” per scuole guida;  
• 47.000 copie Avis Fun per le Avis; 
• 96.000 copie Avis Fun mini per Supermercati Alì in occasione della Giornata 
mondiale dei donatori di sangue;
• 100 copie del volume “L’esperienza dei giovani volontari in Veneto “ per la Gior-
nata nazionale del Servizio Civile a Roma.

Attività formativa:
• 8 incontri su vari temi (scuola, web, promozione e propaganda)
• 88 corsi di Primo Soccorso con 1028 partecipanti. Lo svolgimento dei corsi 
ha avuto luogo per la prima trance (72 corsi) dal 3/10/09 all’ 8 maggio 2010 e i 
rimanenti nell’ultimo trimestre 2010.
Attività nelle Scuole:
In riferimento all’anno scolastico 2009-2010 i risultati sono stati positivi: 57 scuo-
le hanno richiesto l’intervento (+46,1 % rispetto all’anno scorso)  per un totale di 
160 classi interessate (+56,8 % rispetto all’anno scorso) e 3372 alunni coinvolti 
(+60,9 % rispetto all’anno scorso), sono state richieste 85 attività con Fiabilas e 
82 attività con Giocavis.
Inoltre, a livello sperimentale Avis Veneto ha partecipato a un Progetto di Peer Edu-
cation presso l’Istituto ISSIS “Antonio Scarpa” di Motta di Livenza (TV), effettuando 
3 incontri con i 54 ragazzi partecipanti.
Infine un particolare riferimento alle attività nella scuola svolte con Fidas e ABVS 
nell’ambito del programma finanziato con il Fondo Interassociativo Regionale. Si 
è conclusa la seconda edizione del progetto Musica nel Sangue. È stato avviato lo 
studio per un nuovo progetto di intervento nelle scuole secondarie, denominato“ 
A sangue freddo”,  basato su un gioco informatico interattivo.

Cooperazione internazionale

Continua l’attività di cooperazione internazionale di Avis Veneto. Essa è rivolta ai 
Paesi Trans adriatici e a quelli dell’America latina. 
Per quanto riguarda la cooperazione trans adriatica, abbiamo partecipato a un 
bando europeo per la realizzazione di un nuovo progetto di cooperazione, deno-
minato Bessy , finalizzato alla creazione e al consolidamento di un network tra le 
associazioni dei donatori di sangue e tra le strutture trasfusionali. 
Nel l’area del Sud America, Avis Veneto ha in corso tre progetti: 
• Il progetto Avas in Argentina, collegato al progetto di Avis Nazionale “Avis in Ar-
gentina. Un legame di sangue che si rinnova.”, realizzato  in collaborazione con 
la comunità di origine italiana di Rosario. È stata aperta una sede associativa, 
si è compilato un registro dei donatori di sangue periodici, si sono realiz-
zate alcune iniziative di sensibilizzazione presso la popolazione;
• Il progetto Dar sangre es dar vida a Cochobamba in Bolivia, in col-
laborazione con la Carithas locale.  Si è già avuta la nascita di 
un’associazione locale di donatori di sangue con oltre 300

	 TREVISO	  	 12.077 	 12.077 	 298 	 40,53	  62	  40
	 MESTRE SRC	 10.211 	  5.592 	 15.803 	 160 	 34,95	  19	  19
	 PADOVA	  4.953 	  4.816 	  9.769 	 275 	 17,51	  24	  35
 	  	  	 	  	  	  	  
	 Totali	 15.164 	 22.485 	 37.649 	 733 	 	 105	 94

Donazioni in 	   Donazioni 	   Tot. racc.	  Uscite 	 N° medio 	Comunali che 	 	Sedi racc. 	
Centro Trasf. 	 nella raccolta 	 Associativa 	esterne	 di sacche	 effettuano racc. 	 autorizzate
	 esterna	 	 per uscita	 esterna

 	 	 Nuovi 	     Ex don. 	 Cancellati	   Trasferiti 	 Differenza
	 	 Iscritti 	 ripr. a donare	 	 ad altra com.

	 Venezia	  2.299	   333	 1.361	  88	 1.183
	 Verona	  1.534	   223	 1.398	  70	  289
	 Vicenza	    769	   105	   444	  26	  404
	 Padova	  2.035	   245	 1.087	 100	 1.093
	 Treviso	  2.517	   462	 2.285	 158	  536
	 Rovigo	    621	    53	   341	  35	  298
	 Belluno	    380	    45	   388	  10	   27
	
	 Totale	 10.155	 1.466	 7.229	 487	 3.830



Sostegno alla ricerca scientifica/Fund raising

Nell’ambito dell’attività associativa un particolare rilievo in questi ultimi anni è sta-
to assunto dal sostegno alla ricerca scientifica. Questa attività è continuata con la 
partecipazione al progetto di Avis Nazionale “Avis per Telethon”, che ci ha visto 
gestire il coordinamento e la segreteria organizzativa per tutta Italia. Poi, con il so-
stegno della fondazione Tes, un’organizzazione no profit che promuove la ricerca 
scientifica nel campo specifico della medicina rigenerativa ovvero dell’utilizzo delle 
cellule staminali.

VALUTAZIONI E OBIETTIVI. 

Terminiamo con la valutazione degli obiettivi che ci eravamo posti per il 2010: 
- la messa a regime del FRAT: il percorso per l’attuazione completa del progetto 
dipartimentale del IV° Piano Sangue regionale prosegue pur non essendo stati risolti 
i problemi inerenti la cabina di regia dipartimentale e quelli relativi alla gestione 
del personale. Il CRAT ha deciso di attivare un gruppo di studio che elabori delle 
proposte per omogeneizzare i trattamenti su tutto l’ambito regionale. Altro aspetto 
positivo è quello relativo al mantenimento del Frat  sui livelli economici dell’anno 
precedente pur a fronte di una politica regionale di contenimento delle spese.
- ll  percorso di autorizzazione delle unità di raccolta: completate le visite ispettive 
dell’ARSS (Agenzia regionale per i servizi sanitari) alle Unità di raccolta associative, 
pur in assenza della formalizzazione dei giudizi, le Avis interessate si sono attivate 
per adeguare le strutture e le procedure. 
- la ricognizione e lo studio del fenomeno immigrati e donazioni di sangue: si è 
attivata una rete di rapporti e un lavoro di scambio culturale che sarà fondamentale 
per la crescita dell’associazione nei prossimi anni.
- creare un patner di informazioni strategiche da raccogliere per la rendiconta-
zione sociale: la raccolta di dati omogenei necessari a dare una immagine com-
plessiva dell’attività associativa in Veneto continua a essere molto difficoltosa e non 
strutturata. È necessario continuare a lavorare per far crescere la cultura della ren-
dicontazione.
- l’acquisizione di nuovi spazi per la sede regionale. È stato dato avvio al  confron-
to  per valutare l’opportunità e la fattibilità dell’ampliamento e della ristrutturazione 
dell’edificio di via dell’Ospedale 1 a Treviso. Il Presidente di Avis Provinciale Treviso 
ha avuto il mandato per presentare delle proposte operative.
I principali obiettivi per il 2011 sono:
- Dono & Vita web. Nel corso del 2011 verrà presentata la prima versione on line 
del nostro periodico associativo. È già stato attivato il percorso di formazione e 
aggiornamento per creare un gruppo di volontari in grado di supportare l’attività di 
redazione, che richiederà più tempestività, capacità di analisi e maggior qualità nella 
dotazione fotografica.
- Plasma Master File. La nuova normativa europea e le sue ricadute sull’attività di 
raccolta associativa necessitano di una specifica attività di formazione e informazio-
ne dei quadri dirigenti. 
- Formazione. Vogliamo  organizzare un breve corso di formazione – aggiornamen-
to, strutturato e adeguatamente qualificato per facilitare e preparare i dirigenti al rin-
novo delle cariche associative. In tale ambito si prevede di coinvolgere nell’attività 
anche le Avis di Friuli Venezia Giulia, Provincia di Trento e di Bolzano.
- Organizzazione. Verrà presentata e discussa la  proposta di istituzione di un or-
ganismo di coordinamento e supporto alle nostre attività associative, finalizzato a 
valorizzare le competenze esistenti,  creare economie di scala e dotarci di strumenti 
operativi più moderni e flessibili.
- Immigrati e scuola. Sono i due settori su cui continueremo a lavorare, in collabo-
razione con le Avis Provinciali e Comunali, per rendere più strutturata, qualificata e 
diffusa l’azione associativa. 

iscritti, si sta costruendo un rapporto di collaborazione con il locale Banco del 
sangue, ci sono periodiche attività di sensibilizzazione presso le parrocchie e le 
scuole della città.
• Il progetto Avis per l’America latina, promosso da Avis Nazionale e gestito as-
sieme all’istituto IILA. In questo caso Avis Veneto partecipa con il compito di 
consulenza tecnica e di supervisione scientifica.

Attività di comunicazione

Il giornale Dono & Vita ha continuato la sua pubblicazione anche se in forma 
ridotta per gli onerosi costi di spedizione nell’anno 2010.
• 3 uscite nell’anno 2010 (2 da 48 pagine e 1 da 68) contro le regolari 4;
• 70 articoli pubblicati di media a numero (un altro 20% non viene pubblicato);

Dal 01-04-2010, data di lancio del sito avisveneto.it al 31.12.2010:
• È stato visitato 52.726 volte;
• Sono state visualizzate 239.200 pagine;
• Gli utenti visualizzano mediamente 5 pagine ogni volta visitano il sito;
• I visitatori stanno mediamente sul sito 3 minuti;
• La percentuale di rimbalzo, ovvero la percentuale di visitatori che visualizza solo 
una pagina e poi se ne va, è del 42%;
• Le nuove visite ammontano al 63,23%;
E’ stato attivato anche un’attività su Facebook. Avis Veneto è presente con 2 pa-
gine (profilo e gruppo)  nel social network. Il Profilo Avis Veneto ha 944 amici e 
permette anche di gestire il Gruppo Avis Regionale Veneto. Questo conta 1.008 
iscritti ed è aggiornato con le notizie, le foto e le attività di Avis Veneto.

Inoltre, abbiamo creato una nostra newsletter, ovvero una specie di rubrica men-
sile che raccoglie alcune tra le notizie associative più importanti e che viene spe-
dita direttamente alla casella mail del socio. Attualmente gli utenti della newsletter 
sono 678.
Per i primi mesi del 2011 si prevede di avviare un nuovo e ambizioso progetto 
di comunicazione: Dono e vita Web. Si tratterà del nostro giornale on line ovve-
ro notizie sempre di attualità, possibilità di caricare immagini e di dare spazio a 
qualsiasi informazione, consultazione sempre disponibile. Una volta a regime il 
giornale on line, quello stampato sarà soprattutto un prodotto di approfondimen-
to e di formazione.  
Le presenze  sui canali televisivi sono state 4 (RAI 2, Antenna3, Telenovo, Te-
leChiara), tutte  in programmi di approfondimento. Nel periodo estivo è stato 
messo in onda da varie Emittenti, con più passaggi giornalieri, uno spot promo-
zionale di Avis Veneto. Si trattava di un cortometraggio animato della durata di 
30”, intitolato “I musicanti di Brema”, prodotto dalla società Heads. 

Come utilizziamo le risorse

La versione integrale del Bilancio Sociale è consultabile su www.avisveneto.it

Negli allegati troverete il questionario di 
valutazione che Vi invitiamo a restituire compilato secondo le indicazioni, per conoscere le 
vostre opinioni e per poter migliorare le prossime edizioni anche con il vostro contributo.
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